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Barcelona aposta pel
turismede quirofan

CLINIQUES - La sanitat privada catalana ofereix qualitat a preus competitius
PACIENTS - EIs estrangers demanen serveis d'oftalmologia i cirurgia estetica mez
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| perdamesuraque veien que la tripulacio durant24
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Unadonaha Barracons El CEIP Sant
tingut set fills al que | Esteve de
soterranion la s’eternitzen| Palautordera
va tancar fa 20 anys que
iviolar el seu espera un
parea Austria edifici

Barcelona es promociona com
a desti de turisme sanitari

@ Ciutats de tot el mdn es disputen els milers de pacients disposats a desplacar-se per rebre tractaments
més barats | La capital catalana ofereix diversitat de centres privats, qualitat i un emplacament atractiu

BARCELONA

Bangkok ur i Bom-
bai shan convertit en els al-
Lims an n grans destins
de [anomenat turisme sani-
tari mundial. Centres pri-
vats, amb metges formats
als Estats Units o al Regne
Unit, atreuen cada any mi-
lers de pacients occidentals

promoure a l'estranger la
sanitat privada de qualitat
L ciutat. Bar

pot competir en pr
les cintats del Sud-e

alt valor afegit”, afirma el
director de BCM, Jaume
Tort. “8i en els proxims

disposats a fer llargs despla-
qaments en avid per ser
operats més ripid i més
barat que als seus palsos. Al
guns ja parlen d'operacions
“de baix cost”, Elmereat del
turisme sanitari ha esdevin-

| fut molt atractiu i té cada
cop més pretendents, Bar-
celona també aposta fort
per endur-se una part del
pastis.

Aixd si, les cliniques pri-
vades de la capital catalana
defugen el concepte del low
cogt | aposten per potenci-
ar una marca basada en la
qualitat, la diversitat de

d'alt nivell, i una si-
tuacio geografica privilegi-
ada al sud d’Euroy

Ara per ara els pacients
estrangers suposen al 8%
del total als 23 centres sa-
nitaris agrupats a Barcelo-
na Centre Médie (BOM),

anys un 10%
de pacients estrangers,
Serd un gran éxit”, afegeix.

L'objectiu és passar
del 3% de pacients
estrangersal10%
enels propers anys

Un punt fort de Barcelo-
na és que es troba a Euro-
paique no s'associa a una
tnica clinica de prestigi
sind a tot un conjunt de
centres.  Els  Emirats
Arabs, Estats Units, la
Unié Europea i Rissia som
els mercats preferents per
a Bareelona. Amb tot, “els
grans clients son els brita-
nics®, A més, la bona con-
nexio aéria entre el Regne
Unit i Barcelona i els vols
regulars de baix cost afa-
voreixen el flux de paci-

amb Italia.

rurgia oftalmologica,
cirurgia plistica i estéticn,
traumatolog) —hisica-

ment col-locacio de prove-
sis— i oncologia son algunes
de les especialitats amb
més demanda per part del
pacient estranger. Un capi-

@8 a una le-
gislacid més progressista
que la de paisos com [talia,
Frangn o Alemanya,
Qualitat, preu, connexi-
ons aéries, clima... tot
entra en joo en la disputa
pel mercat del turisme sa-
nitari, fins i tot esdeveni-
ments com I'11-8, que va
frenar en sec el flux de pa-
cients drabs cap als Estats
Units. L'oportunitat no es
vol deixar passar, fins al
punt que Turisme de Cata-
lunya també g'ha abocat al
turisme de salut i del ben-
estar, per exemple, fent
promocié a Rissia. “Es un
dels mercats prioritaris,
‘Tenen un nivell de despesa
elevat i demanen serveis
sanitaris”, afirma el direc-
tor de Turisme de Catalu-
nya, Ignasi de Delas. @

Barcelona ofereix un nivell professional | tecnoldgic de primer nivel) B avur

Cirurgia ‘low cost’: la solucio a les llistes d’espera britaniques

del turisme sanits

clents del Regne
esperar ¢ine anys a rebre una

protesi

® Hihaqui
s0sté gque les
larguissimes
llistes d'espera
de la sanitat
pribliea briti-
ndisparat el fenomen
Molts pa-
nit no poden

MO

poden pagar
anaral'estranger.

W Els brita

nintervend
una clinica privada. Solu

ss'operen a
I'India, a Malta, a Grécin, a
Coreadel Sud, a 'Estat espa-
nyol (sobretot a Marbellaia
Barcelona). Hi ha agéncies i
wehs especialitzades a busear
el desti sanitari ajustat ales

La sanitat catalana i

necessitats i butxaca dels paci-
ents, Laweb wir treatmenta-
broad.com ofereix al'usuari
nformacio sobre
entsipreus ade-
ats del mon.

B També es pot consultar de
forma especificn wune breat-

ben valorada fora B ARxiu

menti cont, des d'on es
pot aceediralainformacié dels

23 centres sanitaris privats de

[
rajecte Barcelona Centre
Médie (BCM).

® Undels ol

ns de BCM és

ostar present en agquestes wehs
(des d'on també es responen

primeres consultes on line
contactar amb agéncies especi-
alitzades en turisme sanitari,
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sone

centre privat del Regne Unit. Tam-
poc volia entrar en la inacabable
llista d'espera del sistema piiblic.
Aixi que, després de parlar amb un
amie que s'havia operat a 'ndia
amb bons resultats, va decidir fer
el mateix. “Em va costar 5.000 lliu-

que hauria hagut de pagar al seu
pais. Més de 75.000 britanics i prop
de 200,000 nord-americans surten
cada any al'estranger per rebre
algun tipus de tractament médic
en centres privats. L'any 2006,
Iindiava rebre 500,000 pacients
estrangers, que s'hi van deixar uns
600 milions de délars (377,5 mili-
ons d'euros).

. Els centres privats de Barcelona
no volen quedar fora d'aquest turis-

| men mundial. Perd no a qualsevol
preu, Sobretot, tenint en compte

en tarifes amb paisos com I'India o
Tailiandia, De moment, els centres
no fan accions publicitiries ni es-
tratégies de margueting agressives.
“Lamillor publicitat que ens podem
fer és donar bons resultats”, afirma
el director médic del Centre Médic
Teknon, Josep Maria Payi. Enla

ordinador general de les instituei-

lor pu
S resu

| EXPERIENCIES - Els centres privats Barraquer i Teknon exposen
les seves estrategies per atreure clients de fora de I'Estat PAS A
PAS - Barcelona no pot ni vol oferir els preus dels paisos asiatics

| M.C.
BARCELONA
n pensionista britinic
necessitava una prote-
si de genoll, perd no es
podia permetre pagar
la intervencié en un

olicitat
tats

ons Barraquer, Alberto Madrigal.

. “Elnostre esforg per atreure paci-
. ents de fora no respon a un pla de

méirqueting concret, sin a fer bé

' les coses perqué funcioni el boca-
: orella”, afirma.

El centre oftalmolégic Barra-

. querva ser un dels pioners a trac-

: tar pacients estrangers a la ciutat.
* Quan ninga parlava de turisme sa-
. nitari, fa més de 30 anys, Barra-

| quer ja eraun centre de referéncia
* internacional en oftalmologia que

. atenia ciutadans de Portugal, [ta-

- lia, Iran, Iraq, Siria... Actualment,

res”, afirma, Menys de lameitatdel

- Barraquer va ser pioner

:al'hora de tractar pacients
‘ estrangers quan ningu

‘ parlava de turisme sanitari

ents a Barcelona. Ara vénen per

. tractar-se degeneracions macu-

! lars, despreniments de retina,

: glaucomes, per a trasplantaments
. de cornia... “El malalt que fa molts
| quilometres i es gasta molts diners
- nove per qualsevol cosa. Ve per

| coses greus, com una operacio o

: unasegona opinié”, diu Madrigal,

El Centre Médic Teknon ha apos-

| tat per obtenir acreditacions inter-
. nacionals que suposen una garan-

. tia per als pacients. Especialment

. per als pacients estrangers, que

. “g'hi fixen molt”, afirma el director
. - médie, Josep Maria Paya. El centre

. disposa des de fa cinc anys de

. lacreditaci6 de la Joint Comission,
: l'organisme que garanteix uns es-

tandards de qualitat als hospitals

. dels EUA. Amés, fa dos mesos van
. rebre 'acreditacio d'excel-léncia

| europea FQM.

. el 10% deles consultesiel 15% de
- les cirurgies que es fan al centre
. COITESPONEN & PETSONes que vénen

d'altres paisos, com Portugal, Ita-

: lia, Grécia, Marroc i Algéria. Re-
| me, que ja s’ha convertit en un feno-

tment, shar at el flux de

- pacients dels Emirats Arabs, I'irea
- del golf Pérsic i Libia, gracies ala
que les cliniques no poden competir
- catels tramits per entrarala Uni6
- Europea.

firma de convenis que han simplifi-

La internacionalitzaci6 de Bar-
raquer forma part de l'esperit fun-

. dacional. El professor Ignasi Barra-
i quer va formar molts metges es-
| trangers i, fins i tot, va crear una
- escola a Sud-américa. Tots aquests
mateixa direcci6 es pronuncia el co- |

metges instruits amb el segell de
Barraquer sovint han derivat paci-

Una de les édrees més internacio-

' nalitzades a Teknon és I'Institut
- d'Oncologia, un centre d’atencié in-

tegral en conveni amb el prestigits

: Memorial Sloan Kettering de Nova
* York. Neurocirurgia, cirurgia trau-

matologica i ortopédica, clinica del
dolor (associada amb la Universi-

. tat d'lllinois), reproducei assisti-

- daiecirurgia estética sén altres de

. les apostes fortes de Teknon. E15%
. dels pacients que ingressen al cen-

: tre son estrangers (Regne Unit,

| Bélgica, Holanda i Portugal, prinei-
i palment). “Tenim la gilestié dels

- idiomes molt clara perqué sempre

- hi hagi personal disponible que

. parli anglés o francés”, assegura

. Josep Maria Paya. B
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